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Prezados Senhores

Contando com a perfeita combinapao de excelentes profissionais, infraestrutura e 
rede de ultima gerapao, alem de possuir em seu portfolio solupoes em comunicapao 
de dados que atendem as suas necessidades, a TTiNet desde ja agradece a 
oportunidade de apresentar sua proposta para prestapao de servipos em 
telecomunicapoes.

Nessa proposta voce encontrara uma breve apresentapao da TTiNet e a solupao 
customizada para sua empresa. Procuramos ainda, destacar as vantagens e as 
principals aplicapoes do nosso servipo.

Aproveitamos para lembra-lo que, sempre que precisar nossa equipe esta a sua 
disposipao para esclarecer ou revisar quaisquer itens a seguir descritos, para que 
assim, possamos estar plenamente alinhados as suas expectativas.

Atencio^amente,

TTINET TELEUOMUNICAQOES LTDA

Adroaldo Ortolan 
Gerente e Analista de Sistemas



1. Apresentagao da TTiNet

A TTiNet nasceu no ano de 2017 em Santo Antonio do Sudoeste, no sudoeste do 
Parana. O objetivo da empresa era atender a regiao principalmente a demanda do 
Grupo Carminatti. Ate essa epoca, o investimento na regiao era muito aquem do 
necessario. A TTiNet surge entao com o objetivo de agilizar o processo de 
implantagao de internet de qualidade no Sudoeste.

No inicio, o tipo de conexao disponivel era Por Ondas de Radio. E as dificuldades 
eram imensas.

Logicamente que essa conexao nao atendia plenamente a demanda crescente da 
nossa regiao. A TTiNet passou entao a atuar com a implantagao de novas 
tecnologias, trazendo a internet de alta velocidade.

Depois disso, a evolugao e uma rotina na TTiNet. Sao muitos quilometros de cabos, 
torres de diversos tamanhos e toneladas de equipamentos para levar nosso sinal a 
09 cidades da regiao. Investimentos em equipamentos, busca por solugoes, novas 
tecnologias e tudo o que for necessario para atender com qualidade todos os nossos 
clientes, visando sempre a satisfagao maxima.

Para isso, a TTiNet mantem urn centra de atendimento qualificado, que oferece 
suporte eficiente, rapido e proximo. O pos-venda precisa ser tao bom quanto o 
produto. Cientes disso temos orgulho em oferecer qualidade maxima em tudo o que 
fazemos. Seja bem-vindo a TTiNet!

Nossas premissas, nossos diferenciais

• Novo player, totalmente independente;

• Neutralidade;

• Agilidade no atendimento;

• Solugdes customizadas;

•Tern atuagao e operagao focadas, voltada totalmente para as necessidades do 
Mercado;

• Nivel SLA exigido pelo Mercado;

• Canais de; comunicagao com o cliente disponivel praticamente 24 horas por 
dia, 7 dias por semana via servigo do SAC.



2. A Rede da TTiNet

A rede da TTiNet e composta por backbone de transporte com suporte e 
capacidades de 120Gbits/s.

As redes utilizam fibras e equipamentos de excelente qualidade, o que permite a 
configuragao de lambdas fim a fim praticamente sem necessidade de regeneragao, 
portanto, com baixa latencia. Alem disso, a topologia da rede TTiNet garante valores 
similares de latencia tanto para rota principal quanto para rota de protegao.

A abrangencia geografica da sua rede permite fazer atendimento nos 09 municipios, 
interligando as regioes por meio de fibra optica, sempre visando atender com 
potencial de demanda por servigos de telecomunicagoes existentes no Pais.

INFRAESTRUTURA

Conexao redundante de internet e interconexao com as principais operadoras do
Pais.

Autonomous System (enderegamento IP proprio);
Roteadores, firewalls e sistemas redundantes;
Licenga SCM (Servigos de Comunicagao Multimidia);
Licenga STFC (TELEFONIA);
Licenga SEAC (TV ABERTA E POR ASSINATURA);
Gerenciamento e suporte por equipes especializadas
Sistemas de transmissao em Fibra Optica, Radio Digital Ponto a Ponto e Ponto 
Multiponto.

Vantagens da Solugao
O backbone TTiNete inteiramente feito em fibra optica, sempre visando 

protegao por pelo menos 02 lados, ou seja, redundancia nos circuitos para eventuais 
falhas, tais trechos sao monitorados 24 boras do dia, 7 dias por semana.

A conexao entre os principais pontos de troca de trafego do Brasil e do 
mundo. Com urn conjunto de saidas por fornecedores, conseguimos abordar com 04 
(Quatro) meios para as cidades de Curitiba, Sao Paulo, Lajes e Porto Alegre.

Principais Data Centers do Brasil sao abordados de forma redundante e com 
topologia ideal para crescimento das redes. A tecnologia empregada na rede nao 
impoe atrasos significativos entre os pontos; toda eletronica utilizada na solugao 
apresentada abaixo e de ultima geragao e tern as caracteristicas, robustez e 
confiabilidade de aplicagoes profissionais utilizadas por todas as grandes operadoras 
de Telecom em ambito Global;

Canal direto de comunicagao com o cliente, atraves do SAC TTiNet, que 
funciona praticamente 24 boras por dia, 7 dias por semana;

Equipe propria de tecnicos especializados e atualizados nas mais novas 
tecnologias; Suporte tecnico com infraestrutura de tecnologia avangada, a partir do 
Centro de Gerencia da TTiNet, possibilitando identificagao rapida de defeitos e 
consequente reparo;

Qualquer aumento de velocidade que venha a ser solicitado podera ser feito 
muito rapidamente, pois sera realizado por comando remoto diretamente do Centro 
de Gerencia de Rede da TTiNet;
Garantia de desempenho, padrao superior de qualidade no SLA;
Seguranga no transporte de informagoes;
Alta disponibilidade do servigo.



SERVIQOS E SOLUgOES TTiNet

Os servigos e solugoes convergentes da TTiNet estao subdivididos em areas de 
negocio:
Conectividade: Atraves das tecnologias radio digital e fibra optica oferecemos 
solugoes completas para comunicagao de dados, voz e imagem: Link IP 
Dedicado
Link IP Ponto a Ponto 
Condominios Empresariais 
Banda Larga Fibra Optica 
Rede Privada VPN - ClearChannel 
Telefonia Fixa 
TV Aberta e por assinatura

Descrigao dos Servigos e produtos
Custo TotalQuantidadeValor Un.Produto

Link Internet Fibra Optica 
50 Mega FULL (Link 

Dedicado) com ip Publico.
R$ 6.900,00R$ 575,00 12

R$ 6.900,00Total Orgamento

OBS: Proposta total para 12 meses (01 ano).

Condigdes Gerais e Contratuais
Validade da Proposta: 15 dias.
Prazo de Entrega dos Servigos: I mediate
Tecnologia Fibra Optica

Enderego de Instalagao:
A presente proposta considera a entrega dos Servigos:
Circuito disponibilizado em Santo Antonio do Sudoeste - Parana.
0 cliente e responsavel pela disponibilizagao de acesso e horario para que o 
trabalho seja executado. Dia e boras serao combinados entre as partes e o servigo 
sera executado no periodo acordado.

Informagoes Complementares

E de responsabilidade do Cliente fornecer em suas dependencias: infraestrutura 
sistema de alimentagao eletrica, no-break, aterramento, climatizagao, servidores 
PABX, redes locais (LANs), cabeamento estruturado, seguranga fisica e logica, 
para a ativagao e correto funcionamento dos servigos propostos;

Qualquer inclusao de meios, equipamentos ou alteragao de quaisquer 
caracteristicas nos circuitos propostos levara a uma nova negociagao comercial e 
tecnica.



• Os valores e prazos apresentados nesta proposta estao sujeitos a alterapoes 
mediante estudo de viabilidade tecnica.

Suporte Tecnico (TTiNet SAC)

A TTiNet disponibiliza aos seus clientes uma Central de Atendimento (SAC), que 
funciona praticamente 24 (vinte e quatro) boras por dia, 7 (sete) dias por semana. O 
SAC pode ser acessado por meio do n° 08008002122 / 046 991230220 e pelo e- 
mail atendimento@ttinet.com.br.

Confidencialidade

Todos os aspectos tecnicos, operacionais, comerciais e financeiros desta Proposta 
devem ser mantidos em sigilo por ambas as Partes.
Aceitaqao

Caso o Cliente esteja de acordo com as condigoes Tecnica e Comercial da presente 
Proposta, a TTiNet solicita que firme abaixo o seu ‘‘De Acordo”.

Atenciosamente

TTiNet TELECOMUNICAQOES LTDA

Adroaldo Ortolan

Socio / Gerente Analista de Sistemas

DE ACORDO:

Por seu representante:

Prefeitura Municipal de Santo Antonio do Sudoeste - PR

Nome:

Cargo:

Contato:

Data:


